WSKAZOWKI DLA PORZADKOWYCH NA ZGROMADZENIU
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1. Porzadkowymi powinni by¢ przyktadni mezczyzni o usposobieniu duchowym, znani z tego,
ze w swoim zyciu i w stosunkach z innymi przejawiaja owoce ducha (Gal. 5:22, 23). Wykonujac
swoje zadania, powinni by¢ pomocni, rozsadni i zyczliwi. Porzadkowi zawsze muszg zachowywac
czujnos¢, a do swoich obowigzkéw nie moga podchodzi¢ mechanicznie czy niefrasobliwie.

2. Spotkanie porzadkowych. W dniu zgromadzenia, przed otwarciem obiektu, odbedzie si¢
spotkanie ze wszystkimi porzadkowymi. Na spotkaniu nadzorca Dzialu Stuzby Porzadkowej omo-
wi obowiazki porzadkowych oraz wszelkie kwestie zwigzane z bezpieczenstwem. Spotkanie za-
konczy si¢ na tyle wczesnie, by wszyscy porzagdkowi byli na wyznaczonych im miejscach nie poz-
niej niz 15 minut przed otwarciem obiektu. Nalezy takze omowi¢ procedury postgpowania w obiek-
cie w sytuacjach kryzysowych, by wszyscy porzadkowi znali swoje zadania w razie ewakuacji lub
innego nagtego zdarzenia.

3. Zadania. Porzadkowi majg pozostawa¢ na wyznaczonych im miejscach przez caty czas,
az zostang zwolnieni lub zastapieni. Wszyscy porzadkowi powinni nosi¢ plakietke z napisem ,,Po-
rzadkowy”.

4. Ponizej wyszczeg6lniono cze$¢ zadan porzadkowych, ktore moga si¢ rozni¢ w zaleznos$ci od
miejsca wyznaczonego porzadkowemu, a takze od konkretnych potrzeb wykorzystywanego obiektu.

Witanie przybywajacych delegatow.

Monitorowanie wszystkich korytarzy oraz wejs¢ do budynku i wyj$¢ z niego.

Udostepnianie programéw 1 udzielanie informacji o rozmieszczeniu dzialow.

Pomaganie osobom starszym, niepelnosprawnym oraz osobom z matymi dzie¢mi w do-

staniu si¢ do miejsc dla nich zarezerwowanych, a takze w poruszaniu si¢ po schodach.

Pomaganie w znalezieniu wolnych miejsc.

e Przejawianie inicjatywy, zeby zyczliwie przypomina¢ wszystkim, ktorzy nie zaj¢li miejsc
przed rozpoczeciem programu muzycznego, by usiedli na swoich miejscach 1 w ciszy
wystuchali programu.

e Liczenie obecnych.

e Nadzor nad ruchem pieszych wewnatrz 1 na zewnatrz tuz przy obiekcie.

e Monitorowanie schodéw ruchomych, wind, schodéw 1 przyciskow uruchamiajacych
alarm pozarowy.

e Monitorowanie i kontrolowanie dostepu do sceny i do innych waznych miejsc.

e Nadzor nad ruchem pieszych w okolicy miejsca chrztu.

e Rozwigzywanie problemow.

S-176-P 12/17



e Pomaganie w razie ewakuacji lub innej nagtej sytuacji.
e Kontaktowanie si¢ z Dziatem Pierwszej Pomocy.

5. Przed otwarciem obiektu wszyscy porzadkowi powinni znajdowaé si¢ na wyznaczonych
miejscach, zeby monitorowa¢ sytuacje i zapobiega¢ niebezpiecznym zachowaniom wchodzacych.
Nikt nie moze biega¢ ani przemieszczac si¢ w niebezpieczny sposob. Porzadkowi powinni zyczli-
wie pomagac wszystkim, by zapobiega¢ wypadkom.

6. Wejscia, wyjscia i korytarze. Osoby starsze wiekiem oraz niepelnosprawne moga wraz
z jednym opiekunem wej$¢ na obiekt o godzinie 8.00. Pozostate osoby beda mogly wej$¢ na obiekt
od godziny 8.15. Wazne jest, zeby nie wpuszcza¢ nikogo przed godzing 8.00, by porzadkowi
1 ochotnicy z innych dzialéw mogli si¢ zorganizowaé, zanim pojawia si¢ inne osoby. Porzadkowi
powinni zna¢ rozmieszczenie wyjs¢ ewakuacyjnych oraz powinni wiedzie¢, ktoredy przebiega dro-
ga ewakuacyjna, dzigki czemu bedg w stanie pomoc wszystkim obecnym bezpiecznie opuscié
obiekt. Przed rozpoczeciem sesji powinny zosta¢ sprawdzone wszystkie wyjscia ewakuacyjne —
nalezy upewni¢ si¢, ze zadne z drzwi ewakuacyjnych nie sg zabezpieczone przed otwarciem lub
zastawione w taki sposob, ze nie mozna ich otworzy¢ od wewnatrz. Porzadkowi powinni dopilno-
wac, by w obiektach klimatyzowanych lub ogrzewanych drzwi wejsciowe nie byly ciagle otwarte.

7. Miejsca siedzace. Nikt, w tym zaden z porzadkowych i innych ochotnikéw, nie moze zaj-
mowac¢ miejsc ani wieczorem dnia poprzedzajacego zgromadzenie ani przed otwarciem obiektu.
Porzadkowi powinni zawsze zachowywaé czujno$¢, by udziela¢ pomocy tym, ktorzy szukajg
miejsc lub potrzebuja pomocy na schodach. Powinni by¢ zawsze uwazni, jesli chodzi o potencjalne
zagrozenia. Gdy obiekt jest otwierany o godzinie 8.00, porzadkowi moga zaja¢ miejsca na swoich
sektorach dla siebie i 0sob, z ktérymi mieszkaja pod jednym dachem, ktore przyjechaly z nimi tym
samym samochodem lub dla zainteresowanych, z ktorymi studiujg Bibli¢. Kazdy porzadkowy be-
dzie tez zwracal uwage, czy tak samo postgpuja osoby wchodzace na wyznaczony mu sektor,
1 przypominal obecnym, zeby trzymali si¢ opublikowanych przez organizacje wskazowek dotycza-
cych zajmowania miejsc. Porzadkowi swoje zadania bedg wykonywac tak, by nie rozprasza¢ uwagi
innych. Pomocne jest, gdy rodziny z matymi dzie¢mi mogg zaja¢ miejsca tak, by moc w kazde;j
chwili tatwo wyj$¢ bez przeszkadzania innym. Porzadkowi powinni pomaga¢ osobom starszym
1 niepetnosprawnym, ktore chcg zaja¢ miejsca w specjalnie wyznaczonym sektorze, 1 powinni stale
zachowywac czujno$¢, jesli chodzi o potrzeby takich oséb, zawsze traktujac je z godnoscia, sza-
cunkiem 1 mitoscia.

8. Do ogolnodostepnych sektorow z miejscami siedzagcymi nie mozna wnosi¢ wozkoéw dzie-
ciecych ani sktadanych krzeset. Porzadkowi powinni taktownie 1 zyczliwie zwraca¢ uwage osobom,
ktére maja ze sobg takie rzeczy, oraz pomoc im zrozumieé, ze powyzej opisany zakaz stanowi
ochrong dla ich dzieci i1 innych. Porzadkowi powinni wyjasni¢, ze foteliki dla dzieci mozna bez-
piecznie umocowa¢ do siedzenia obok rodzicéw, rodzice mogg trzymac dziecko na kolanach badz
poprosi¢ kogo$ z przyjacidét o pomoc. Rodzice moga postanowié, ze zabiorg wozek dziecigcy do
samochodu lub zostawiag go w szatni. Z wozkow i sktadanych krzeset moga korzysta¢ osoby nie-
pelnosprawne — zarowno dzieci, jak 1 dorosli — ale tylko w sektorze dla oséb niepetnosprawnych.

9. Porzadkowi powinni przejawia¢ inicjatywe, by wyszukiwaé miejsca dla osoéb spoznionych.
Mozna to osiggna¢ dzieki dobrej wspotpracy porzadkowych przy wejsciach do sektorow oraz tych,
ktoérzy w nich ustuguja. Porzadkowy powinien zapyta¢ osoby wchodzace, czy szukaja miejsc i ile
miejsc potrzebuja. Jesli dane osoby szukajg wolnych miejsc, to porzadkowy ustugujacy przy wej-
$ciu do sektora zatrzyma je koto siebie, a sam pokaze porzadkowemu na sektorze liczbe poszuki-
wanych miejsc. Z kolei ten pokaze mu, ile miejsc jest jeszcze wolnych. Kazdy z porzadkowych
powinien regularnie sprawdza¢ swoj sektor i rozmawia¢ z osobami, ktore siedzg obok miejsc, na
ktorych sg roztozone jakie$ rzeczy, by wiedzie¢, czy te miejsca sg zajete. Jesli w jakims sektorze
nie ma juz wolnych miejsc, porzadkowy przy wejsciu do niego moze porozmawia¢ z porzadkowy-
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mi w innych sektorach, zeby si¢ dowiedzie¢, gdzie znajduja si¢ jeszcze wolne miejsca, 1 odpowied-
nio kierowac¢ delegatow.

10. Liczenie obecnych. Porzadkowi zostang poinformowani, kiedy kazdego dnia odbedzie si¢
liczenie obecnych w wyznaczonych im sektorach. Powinno si¢ ono odbywaé bez niepotrzebnego
rozpraszania uwagi obecnych. Policzy¢ nalezy wszystkie osoby doroste, jak réwniez mate dzieci,
ktore stuchaja i w jakims$ stopniu odnosza pozytek z programu.

11. Radzenie sobie z sytuacjami rozpraszajacymi uwage innych. Obecnych korzystajacych
Z programu moga rozprasza¢ rozmowy innych, osoby spdznione, ktore szukaja miejsc, dzwigki
1 sygnaly emitowane przez telefony komérkowe lub inne urzadzenia elektroniczne czy dzieci zakto-
cajace spokoj. Porzadkowi powinni uwazaé, zeby rozwigzujac sytuacje rozpraszajace uwage in-
nych, postepowaé¢ w sposéb zyczliwy 1 uprzejmy. Powinni tez zwraca¢ baczng uwage na osoby
zbierajace si¢ w odlegtych cze$ciach obiektu. By¢ moze takim osobom trzeba bgdzie w zyczliwy
sposOb zwroci¢ uwage, zeby powrdcity na swoje miejsca.

12. Bezpieczenstwo. Porzadkowi przez caly czas powinni zachowywaé czujnos$¢ i dostrzegac
wszelkie potencjalne zagrozenia. Moga si¢ one wigza¢ z uszkodzeniami budynku, wadliwie dziata-
jacymi lub niewlasciwie uzytkowanymi krzestami lub réznymi przedmiotami pozostawionymi
w przejs$ciach. Nierowne posadzki, schody, taczenia sktadanych trybun i obluzowane porecze stwa-
rzaja szczegdlne niebezpieczenstwo. Gdy w jakim$ miejscu podtoga jest mokra, porzadkowy powi-
nien pokazywa¢ obecnym sposob omini¢cia go i1 zglosi¢ to do Dziatu Czystosci. Jesli w balustra-
dach sg duze otwory, przez ktore dzieci moglyby wypas¢ i zrobi¢ sobie krzywde, porzadkowy zglo-
si to nadzorcy Dziatu Stuzby Porzadkowej, ktory poprosi o wskazdéwki nadzorce zgromadzenia.
Dzieciom nie nalezy pozwala¢, by siadaly w rzedach przy balustradach, przez ktére mogltyby wy-
pas¢ 1 dozna¢ szkody. W obiektach wielopoziomowych porzadkowi powinni przypomina¢ obec-
nym, by nie wychylali si¢ przez barierki ani nie stawiali zadnych przedmiotow blisko krawedzi
wyzszego poziomu. Jesli porzadkowy nie moze rozwigzac jakiego$ problemu, powinien on powia-
domi¢ nadzorc¢ Dziatu Stuzby Porzadkowej, ktory niezwlocznie zglosi problem nadzorcy zgroma-
dzenia, dzigki czemu begdzie mozna si¢ nim zajacé.

13. Nagle zdarzenia. Jesli dochodzi do naglego zdarzenia o charakterze niemedycznym, po-
rzadkowi powinni niezwlocznie skontaktowac si¢ z nadzorcg Dzialu Stuzby Porzadkowej lub jego
zastepca, ktorzy udzielg dalszych wskazéwek. W wypadku naglego zdarzenia o charakterze me-
dycznym porzadkowi powinni niezwlocznie powiadomi¢ personel Dzialu Pierwszej Pomocy, Zeby
mogt on udzieli¢ pomocy, a w razie potrzeby wezwac stuzby ratunkowe. Kazdy porzadkowy powi-
nien mie¢ latarke, ktéra moze okazaé si¢ niezbgdna w razie przerwy w dostawie pradu. Powinien
tez wiedzieé, gdzie znajduje si¢ Dzial Pierwszej Pomocy i by¢ w stanie szybko si¢ z nim skon-
taktowac¢ w razie naglego wypadku.

14. Schody ruchome i windy. Ruchome schody i windy nigdy nie moga by¢ bez nadzoru. Jesli
to mozliwe, windy powinni obstugiwa¢ porzadkowi. Porzadkowi beda dyzurowaé na dole
1 na gérze ruchomych schodéw. Powinni oni wiedzie¢, jak szybko zatrzymac¢ schody w razie naglej
potrzeby. Porzadkowi przydzieleni do ruchomych schodéw i wind maja zwraca¢ baczng uwage na
to, jak delegaci korzystaja z tych urzadzen, i udziela¢ pomocy, szczegolnie osobom starszym oraz
dzieciom.

15. Scena. Porzadkowi powinni kontrolowa¢ dost¢p do sceny przez caty czas, gdy obiekt jest
otwarty dla delegatéw. Nalezy to robi¢ w sposob, ktdry nie bedzie rozpraszal obecnych. Nikomu
nie wolno wchodzi¢ na lub za sceng albo stawac przed nig, zeby robi¢ zdjecia lub filmowac podczas
trwania programu. Porzadkowi powinni rowniez dopilnowaé, zeby w trakcie robienia zdje¢ lub fil-
mowania nikt nie zastaniat widoku innym obecnym.
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16. Osoby zaklocajace porzadek. Porzadkowi powinni zachowywac¢ czujno$¢ w stosunku do
0sob, ktoére wchodzg na obiekt z jakimi$ ukrytymi zamiarami. Jesli co§ wywotuje niepokoj, porzad-
kowy najpierw powinien podejs¢ do tej osoby i si¢ z nig przywitac, co pozwoli poznac jej zamiary.
W niektorych wypadkach niezbg¢dne moze si¢ okazac, zeby stale zwraca¢ uwage na zachowanie tej
osoby. Jesli kto§ zachowuje si¢ nieporzadnie, zwlaszcza w poblizu sceny, porzagdkowy ma obowig-
zek zainterweniowaé. Jesli nie mozna kogo$ uspokoi¢, razem z innymi porzadkowymi powinien
grzecznie go poprosi¢ o opuszczenie obiektu, po czym natychmiast powiadomi o zaj$ciu nadzorce
Dziatu Stuzby Porzadkowej lub jego zastepce. Pod zadnym pozorem porzadkowy nie powinien
inicjowa¢ jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z taka osoba.

17. Inne dzialy. Porzadkowi powinni wiedzie¢, gdzie znajduje si¢ biuro nadzorcy obwodu, biu-
ro nadzorcy zgromadzenia oraz poszczegolne dzialy, migdzy innymi Dzial Pierwszej Pomocy i1 Biu-
ro rzeczy znalezionych. Dzigki temu bgda mogli pomoc, gdy kto$ ich o to zapyta. Osoby probujace
dowiedzie¢ si¢ czegos, co dotyczy spraw zwigzanych z ksiggowoscig, powinny zosta¢ skierowane
do biura nadzorcy zgromadzenia.

18. Porzadkowi musza zawsze postepowac zgodnie z zasadg: ,,Podazajcie drogg goscinnosci”
(Rzym. 12:13; 1 Piotra 2:12).
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